
Форма 02-БТ 

является приложением к карте текущего состояния процесса 
 

 

ПРОБЛЕМЫ И ПУТИ ИХ РЕШЕНИЯ 
 

№ 

п/п 

Проблема Коренная причина Способ решения проблемы 

(устранения коренной причины) 

1. Формирование 
классными 

руководителями 1-11 

классов бумажной заявки 
на питание  

Финансовые потери ( расходы 
на бумагу 

Отбор систем опроса Google – 
формы для сбора сведений по 

питанию 

2. Передача бумажной 

заявки ответственному за 

школьное питание 

Потеря времени на то что бы 

каждый классный 

руководители дошел до 
ответственного и лично отдал 

заявку на питание классного 

коллектива.  
Потеря заявки на питание. 

Переход на единую систему сбора 

данных по питанию. Получение 

ссылки для заполнение заявки. 

3. Долгий процесс 

обработки бумажных 

анкет 

Ожидание подачи заявок на 

питание от каждого классного 

руководителя 

Получение ссылки для заполнения 

заявки ( рассылка через интернет) 

4. Составление общей по 

школе заявки на питание 

Необходимость 

корректировки заявки на 

питание 

Формирование общей единой 

сводной автоматизированной 

системы. 

 
 

 

 
 


